
Nachforschungsauftrag

Nachforschungsauftrag zu einem fehlenden:

DHL Paket

DHL Paket International / Weltpaket

Nachnahmebetrag (Die Sendung wurde dem Empfänger
ausgeliefert, aber der Betrag wurde nicht überwiesen.)

anderen Produkt 
(z. B. Päckchen / Bücher-, Warensendung)

DHL Päckchen International
mit Nachweis

Angaben zur Sendung:

eingeliefert am:                                        Gewicht:                 kg               unfrei       Transportversicherung: 	         2.500 Euro oder         25.000 Euro

Sendungsnummer (12-stellige oder bis zu 39-stellige Nummer)

Nur ausfüllen bei Nachnahmesendung (wie auf der Sendung bzw. dem Zahlschein angegeben)

IBAN / Konto-Nr.

Bank Verwendungszweck

Euro
Nachnahmebetrag (einschl. Übermittlungsentgelt) BIC / BLZ

,

Absender

Name, Vorname / Firma

Straße, Hausnummer

PLZ, Ort

Land

Telefon-Nr. mit Durchwahl, Ansprechpartner, E-Mail-Adresse

Empfänger

Name, Vorname / Firma

Straße, Hausnummer

PLZ, Ort

Land

Telefon-Nr. mit Durchwahl, Ansprechpartner, E-Mail-Adresse

Inhalt der Sendung:

Inhaltsangabe
Bitte nennen Sie uns für die Suche nach Ihre Sendung jeden Gegenstand der enthalten war (Gegenstand / Artikelnummer, Gewicht, Größe, Material, Farbe).
Um Ihnen gegenbenenfalls den Wert Ihrer Sendung bei Nichtauffinden erstatten zu können, benötigen wir einen Wertnachweis, z.B. in Form einer Rechnungs-, Quittungs- und Lieferscheinkopie. Bitte 
fügen Sie die Wertnachweise als E-Mail-Anhang bei. Genaue und vollständige Angaben beschleunigen die Nachforschung.

* Von Unternehmen auszufüllen, die nach § 2 UStG der Umsatzsteuerpflicht unterliegen und zum Vorsteuerabzug berechtigt sind, da diese nur den Netto-Betrag ersetzt bekommen können.

Euro Cent

Summe (Brutto):      –   
abzüglich USt. (nach § 2 UStG)*:      –

Summe (Netto)*:      =
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IBAN / Konto-Nr.

BIC / BLZ

Bank

Kontoinhaber (bei Abweichungen oder Abtretung)

Anschrift des Kontoinhabers (bei Abweichungen oder Abtretung)

Bankverbindung für Ersatzleistung:

Zurücksetzen Senden

Senden sie den ausgefüllten Nachforschungsauftrag 
an das DHL Servicecenter: 
NachforschungDHL@deutschepost.de
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